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Dokumentacia zakazky €. 22023855

I. VS8eobecna Specifikacia predmetu zakazky

Nazov: Medicinsky tele-diagnosticky systém MTDS NF12

Kracové slova: Diagnostika, telemedicina, teleradiolégia, doveryhodna archivacia diagnostiky

CPV: 33124110-9 - Diagnostické systémy; 60000000-8 - Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)
Druhly: Tovar; Sluzba

Il. Funk¢na a technicka Specifikacia predmetu zakazky

Polozka ¢.1: Medicinsky tele-diagnosticky systém MTDS NF12 alebo ekvivalent

Funkcia

Medicinsky systém pre diagnostiku, vzdialenu diagnostiku, teleradioldgiu,

klinicku vizualizaciu a déveryhodnu archivaciu

Prenajom softvérového systému MTDS NF12 alebo ekvivalent na obdobie 24 mesiacov

VypoziCka uloziska pocas trvania zmluvy s kapacitou potrebnou pre velké zdravotnicke zariadenia.

Technickeé vlastnosti

Jednotka Minimum Maximum Presne

Systém obsahuje LAN multilicenciu diagnostickej SW stanice
pouzitefnej aj pre klinické a ambulantné zobrazovanie s moznostou
prepnutia do médu pre operacné saly

ks 300

Systém poskytuje klientovi moZnost prenosu, uchovavania a
vyhodnocovania digitalnej obrazovej zdravotnej dokumentacie
pacientov od a/alebo do systémov nemocnic/poliklinik/diagnostickych
centier, u€astnych na dialkovej a/alebo miestnej diagnostike a to v
rozsahu, pocte subjektov v Slovenskej republike, subjekty nemusia byt
v sprave dodavatela, dodavatel zodpoveda za prenos k subjektom a
zabezpecuje zmluvny vztah vo svojom mene

nemocnic/poli | 100
klinik/diagnost
ickych centier

Moznost prenosu, uchovavania a vyhodnocovania digitalnej obrazovej
zdravotnej dokumentacie pacientov z vlastnych radiologickych
vySetrovacich pristrojov alebo dokumentacnych pristrojov (vSetko pine
DICOM kompatibilnych zdrojov obrazovej dokumentacie) , pocet
pristrojov v cene dodavky.

pristrojov 30

Webova multiplatformova aplikacia pre rychle a zabezpecené
zobrazovanie obrazovej dokumentacie z Uloziska systému MTDS aj
mimo nemocnicnej siete (LAN) pre registrovanych a autentifikovanych
lekarov. Zobrazovanie je pouzitefné na desktop pocitaci alebo
notebooku alebo tablete alebo smartphone a to pre opera¢né systémy
Microsoft Windows, Windows Phone, Apple OSX, iOS, Google Android.
Aplikacia je s otvorenym API, a je mozné implementovat integraciu na
strane NIS alebo Ziadankového systému. Pozadovany rozsah v cene
dodavky, sucasne pracujucich lekarov (licencii) .

lekarov 30

Webova multiplatformova aplikacia pre snimanie foto-dokumentéacie
pacienta a ukladanie do uloziska systému MTDS vo formate DICOM,
vratane podpory DICOM Modality Worklist Management. Aplikacia je
pouzitelna na zariadeniach so vstavanou kamerou a pre operacné
systémy Microsoft Windows Phone, Apple iOS, Google Android a
prehliadace Chrome, Safari, Internet Explorer, Microsoft Edge.
Pozadovany rozsah v cene dodavky, sucasne pracujucich pouzivatefov
(licencii).

pouzivatefov |10

Dizka zmluvy komplexnej starostlivosti, sluZieb a servisu pre softvérovy [mesiacov 24
systém MTDS NF12

Pocet vykonavanych a archivovanych $tudii pre obdobie 24 mesiacov  |pocet 200000
Technické vlastnosti Hodnota / charakteristika

Systém MTDS NF12 alebo ekvivalent:

poskytuje klientovi moznost diagnostiky/vyhodnocovania
digitalnej obrazovej zdravotnej dokumentacie pacientov z
vlastnych radiologickych vySetrovacich pristrojov
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alebo dialkovo prenesenych radiologickych vySetreni
(vSetko plne DICOM kompatibilnych zdrojov obrazove;j
dokumentacie) pre minimalne 300 sucasnych pouzivatelov
(CU) v ramci LAN

Topologia rieSenia systému MTDS NF12 je klient-server

implementacia integracnej platformy pre integraciu s
kompatibilnym nemocni¢nym informacnym systémom (NIS)
na baze medzinarodnych komunikaénych Standardov HL7

plne a désledne poskytuje a pouziva na int nez DICOM
komunikaciu medzinarodny komunikacny Standard HL7 (pri
komunikacii s aplikaciami tretich stran a to obidvoma
smermi)

moznost spracovania elektronickej Ziadanky (generované
lokalne v Standarde HL7 a prenasané cez LAN), pre pripad
neskorSej integracie s NIS

integrovany DICOM Modality Work List Management, pre
pripad neskorsej integracie s NIS

moznost podpory volania a zobrazovania $tudii (lokalne z
LAN z ako aj cez web pristup), s pripravenostou na
pripadnu neskorsiu integraciu s NIS

moznost uloZenia digitalnej dokumentacie v pdf formate k
vySetreniu priamo do datového uloziska (napr. sken
ziadanky, lekarskej spravy, laboratérnych vysledkov,
tlacovy pdf ..)

funkcionalitu si¢asného volania Studie a k nej
prisluchajuceho popisu (napr. vo formate pdf) a ich
zobrazenie formou nacitania z datového uloziska

poskytovanie udajov z modalit pre dalSie spracovanie, t. j.
podporuje DICOM MPPS sluzbu, pomocou ktorej modality
posielaju informacie o vykonanych vySetreniach

(pocet obrazov, dizka trvania vySetrenia, zagiatok a koniec
vySetrenia na modalite, aktualny stav vySetrenia, vySka
radiaCnej davky pre pacienta).

ziskané udaje z modalit - schopnost poskytnut aplikaciam
tretich stran v DICOM, XML alebo HL7 formate

spajanie Studii podfa definovanych kritérii tzv. Merge Studii
(nie manual. prepisom) na zaklade HL7 poziadavky. Na
zaklade ADT (Admin Discharge Transfer) HL7 sprav
prijatych od aplikacii tretich stran

vykonavat tzv. Merge $tadii, Cize preradenie vySetreni
patriacich zadanému pacientovi k zaznamom iného
pacienta

konsolidacia udajov s datovym uloziskom systém MTDS
poskytuje funkcionalitu PIR (Patient Information
Reconciliation), na zaklade HL7 poziadavky.

na zaklade ADT (Admin Discharge Transfer) HL7 sprav
prijatych od aplikacii tretich stran schopnost sytému
upravovat informacie o pacientovi (demografické udaje
pacienta) v ulozenych Studiach

riadenie pristupu k Udajom systém MTDS , riadenie pristupu
k idajom zalozené na principe “ROLA pouzivatela“ s
jednoznacne definovanymi pravami pristupu az na uroven
jednotlivych udajovych poloziek

funkcionalitu pre zasielanie Studii, resp. prijimanie Studii a
ich popisov zabezpecenym spdsobom do resp. od
ostatnych Poskytovatelov zdravotnej starostlivosti,
systémov tretich stran zabezpecenym

spdsobom s ochranou pred zneuzitim pri ich prenose v
zmysle Zakona €. 18/2018 a nariadenia GDPR
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jednoduchym sp6sobom, bez akychkolvek
nads$tandardnych znalosti IT, odosielat obrazové data
(najmé akutnych) pacientov okamzite, kedykolvek, rychlo,
bez sucinnosti inych osbb, odosielanie v rezime

24x7, v akomkolvek objeme a v pévodnej kvalite podla
platnej normy STN EN ISO 12052:2018-03 (DICOM),
pouzivatelské prostredie klientskej aplikacie uspbésobené
pre jednoduchu obsluhu personalom

napr.. formou a funkciami blizkou e-mailovym klientom -
princip prijmu respektive odoslania pacientskych
obrazovych dat vratane priloh.

ochrana - moznost len zabezpecené odosielanie a prijem
textovych sprav, dokumentov a priloh, s ochranou pred
zneuzitim pri ich prenose.

relevantné Casti systému MTDS urcené koncovym
pouzivatelom (lekari a zdrav. personal) st dodané v
Statnom jazyku (slovenska lokalizacia).

obsah systému elektronicky manual v slovenskom jazyku.

prenos pacientskych obrazov v su¢asnosti neprelomitefnym
zabezpecenim osobnych udajov tretimi subjektami (mimo
registrovanych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti -
odosielatela a prijimatela)

bez potreby vytvarania VPN (Virtual Private Network),
nenarusa firewall pouzivatela internetovej siete, vyuzivanie
k vymene dat Standardne povolené TCP/IP porty (napr.
443,80),

Sifrovane v zmysle GDPR a Zakona 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov,proti neopravnenému
sledovaniu/monitorovaniu asymetrickym end-to-end
kryptovanim prenasanych dat, s dlzkou kfi¢a min. 3072
bitov

moznost prevadzkovania minimalne na operac¢nych
systémoch Microsoft Windows 10 alebo vy$Som a na
virtualizovanej platforme VMware ESX 6.5 alebo vysSie

neobmedzena licencia klientskej aplikacie, k sluzbe
zabezpecujucej komunikaciu medzi Poskytovatefmi
zdravotnej starostlivosti, pre v8etky pracovné stanice s
operacnym systémom objednavatela

softvérové stanice systému MTDS koncovych pouzivatefov
(lekari) su schopné zobrazovat synchrénne ECG v
normalizovanom formate DICOM ECG/HD.

Softvérove stanice systému MTDS koncovych pouzivatelov (lekari) su
schopné zobrazovat formaty:

Digital Subtract Angiography (DSA), Digitally Reconstructed
Radiograph (DRR), MultiPlanar Reconstruction (MPR),
Curved Planar Reconstruction (CPR), Maximum Intensity
Projection (MIP),

Multiframe Images a su schopné registrovat a zobrazovat
multimodalitnu fuziu snimok

Softvérove stanice systému MTDS umoziuju:

Upravy jasu, kontrastu, moznost ota¢ania obrazu, meranie
vzdialenosti a uhlov a pod. Prehravanie (animaciu) sérii
snimkov, export DICOM snimkov do formatov: .jpeg, .bmp;

export sérii snimkov v podobe filmu vo formate AVI;
moznost prezerania EKG kriviek vo formate DICOM EKG.

DICOM interface s nasledovnymi Storage SC,
Query/Retrieve SC, Verification SC. Systém MTDS
obsahuje pInud podporu DICOM Modality Worklist
Management SC

jadro systému moze byt prevadzkované na serveri v pine
virtualizovanom prostredi.

vSetky potrebné serverové licencie pre podporu CT, CR,
DX, MG, MR, NM, PT, RF, XA, US, podporu formatu
DICOM a prislusné sietové vystupy
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manazovatefnost dialkovym pristupom, technicka podpora.

softvér pracovnej stanice, moznost prepnutia do
dotykového médu ovladania zobrazenia pracovne;j stanice,
ktory je vhodny pre operacné saly a sterilné prostredie.

stacionarne pracovné a klinické nahfadové stanice su
klinicky uvolnené pre funkénost v operatnom systéme
Microsoft Windows Vista, 7, 8 a 10.

podpora manazmentu "Hanging protocols". Zabezpecenie
zrychlenia v€asnej diagnostiky pomocou aplikacie
softvérovej technoldgie ,,Hanging Protocols na
otvarané/prezerané obrazové data pacientov.

Manazment ,Hanging Protocols” je v rézii objednavatela s
trvalou moznostou Uprav pre jednotlivé pracoviska.

plny administratorsky pristup k sprave a administracii
systému MTDS NF12 so suvisiacou podrobnou
dokumentaciou, aktualizovanou poc¢as celej doby trvania
zmluvy

bez potreby sucinnosti dodavatefa ako vyrobcu k
administracii systému MTDS

Casti ur€ené na diagnostiku pacientov certifikované v triede
IIb podfa poziadaviek EU (MDD 93/42/EEC a 2007/47/EC,
EN ISO 13485)

pouzivatelsky navod v ramci kazdej pouzivatelskej
aplikacie, administrator pozaduje 1 verziu kazdého navodu
ako aj datovy nosi¢ (USB pamatovy kfuc) s pouzivatelskymi
navodmi a aplikaciami.

podpora prevadzky systému v rezime 9x6 formou "Call
center", prevadzkovana dodavatefom/vyrobcom v Statnom
(slovenskom) jazyku. Telefonna linka a mobilny telefon
NF12 - dostupnost v rezime 9x6.

podpora prevadzky systému minimalne pre spravcov
systému a Casovo neohrani¢ena (poc¢tom alebo dizkou
volani alebo elektronickej komunikacie)

pravidelna kontrola systému dodavatefom minimalne 1x
ro¢ne v sidle zadkaznika (m6ze byt v rdmci servisného
zasahu) a kazdy pracovny defi dialkovym pristupom,

aktualizacia softvérovych aplikacii systému a zahffia
poskytnutie kazdej novej verzie, a to vzdy do jedného
mesiaca po jej klinickom uvofneni.

nNa zaklade poziadavky zakaznika vykona dodavatel
zaSkolenie v sidle zakaznika pri kazdej aktualizacii.

v pausalnej cene podpory zahrnuté vSetky cestovné
naklady, ako aj prace, naklady na pripojenie a vSetky dalSie
naklady dodavatela suvisiace s poskytovanim podpory
systému

aktualizacia softvérovych aplikacii déveryhodného archivu
zahfha poskytnutie kazdej novej verzie, a to vzdy do
jedného mesiaca po jej uvolneni vyrobcom, po dohode so
spravcom

V zavislosti podfa uspeSnosti uchadzaca objednavatel zabezpeci
prostrednictvom nasledného VO migraciu dat s pévodného systému, a
podfa potreby preskolenie obsluzného personalu.

Pozadujeme buducu vzajomnu spolupracu s pévodnym
prevadzkovatefom sluzby mri nasadeny a migracii datového
uoziska.

pristupnost a komunikaciu pdvodného prevadzkovatela
systému zabezpeci objednavatefl

v pripade Uspechu povodného poskytovatela nebude
realizovat VO pre zakazku migracie dat do/zo systému.

lll. Osobitné poZiadavky na pinenie

Nazov

Nakolko objednavatel pouzil oznacenie konkrétneho vyrobku je mozné v

technickom rieSeni pouzit ekvivalent produktu, ale len za

predpokladu ze dodavatel preukaze rovnaké alebo lepsSie kvalitativne vlastnosti produktu pri dodrzani plnej funkénej charakteristiky
produktu. Za ekvivalent je povazovany prostriedok rovhakych alebo lepSich parametrov
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Dodavatel v pripade dodania ekvivalentu doda platné Vyhlasenie o zhode produktu, ktory preukazuje zhodnost ekvivalentu s
pozadovanymi parametrami produktu, s doplfiujicimi dokladmi k nemu, resp. certifikaty vydané autorizovanymi osobami, ktoré maju
opravnenie na posudzovanie zhody vyrobku. Kone¢né posudenie ekvivalentnosti je vylu¢ne v kompetencii objednavatela.

Ak dodavatel nevyuzije moznost pouzitia ekvivalentu a neuvedie vo svojej ponuke obchodny nazov materialu alebo produktu, bude
mat objednavatel za to, Ze dodavatel uvazoval s tym vyrobkom, ktorého obchodny nazov uviedol objednavatel v technickej
Specifikacii predmetu zakazky.

Predmet plnenia musi splfat vSetky minimalne poZzadované technické vlastnosti uvedené v technickej Specifikacii.

Objednavatel je v zmysle § 17 ods. 6 zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
prevadzkovatefom zakladnej sluzby . Uzatvorenim tejto zmluvy dodavatel berie na vedomie ,ze uzatvara zmluvu so subjektom,ktory
je zaradeny do zoznamu zakladnych sluzieb a jej prevadzkovatela do registra prevadzkovatelov zakladnych sluzieb , z Eoho pre
zmluvné strany vyplyvaju prava a povinnosti.

Dodavatel je povinny oboznamit sa s internymi bezpecnostnymi opatreniami v zmysle § 20, uzatvorit zmluvu o zabezpeceni plnenia
bezpecnostnych opatreni podfa zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov, ( tvori prilohu OF) a notifikaénych povinnosti, umoznit a byt stcinny pri audite kybernetickej bezpeénosti.

Dodavatel sa zavazuje poskytovat sluzby riadne a v¢as na profesionalnej irovni s odborne spésobilymi osobami, pricom bude
dodrziavat parametre zadania, platnych technickych noriem a zdkonov, technologickych postupov, platnych pravnych,
prevadzkovych a bezpecnostnych predpisov.

Dodavatel sa zavazuje poskytovat sluzby riadne a bez obmedzenia po¢as 24 mesiacov odo diia nadobudnutia ucinnosti tejto
zmluvy.

Ak je Dodavatel identifikovany pre DPH v inom &lenskom $tate EU a tovar bude do SR prepraveny z iného &lenského $tatu EU, tento
Dodavatel nebude pri plneni Zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej Kontraktacnej ponuke vSak musi uviest prislusnu sadzbu a vysku
DPH podfa zakona €. 222/2004 Z.z. a cenu vratane DPH. Objednavatel nie je zdanitefnou osobou a v tomto pripade je/bude
registrovany pre DPH podfa § 7 zakona ¢. 222/2004 Z.z. a bude povinny odviest DPH v SR podla zakona ¢. 222/2004 Z.z..

Ak je Dodavatel identifikovany pre DPH v inom €lenskom State EU alebo je zahrani€nou osobou z tretieho Statu a miesto dodania
sluzby je v SR, tento Dodavatel nebude pri plneni Zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej Kontraktacnej ponuke v§ak musi uviest
prisludnu sadzbu a vySku DPH podfa zakona €. 222/2004 Z.z. a cenu vratane DPH. Objednavatel nie je zdanitefnou osobou a v
tomto pripade je/bude registrovany pre DPH podfa § 7 a/alebo § 7a zakona ¢. 222/2004 Z.z. a bude povinny odviest DPH v SR podfa
zakona €. 222/2004 Z.z..

Novy, doposial nepouzity krabicovy softvér

Vratane licencii a nakladov spojenych s instalaciou u objednavatela.

Pozaduje sa do 3 pracovnych dni po uzatvoreni zmluvy predlozit objednavatefovi podrobny aktualizovany rozpocet predmetu
zakazky ,rozpis jednotkovej ceny za ks v rozsahu cena bez DPH,cena s DPH

Dodavatel v lehote na predkladanie ponuk predklada Objednavatelovi vlastny navrh plnenia t.j. prospektovy material predmetu
zakazky, kt. bude obsahovat popis funkénych/technickych vlastnosti tovaru tak, aby na ich zaklade mohol objednavatel posudit
splnenie vSetkych technickych poziadaviek objednavatefa a podrobny technicky opis ponukaného tovaru, s uvedenim obchodného
nazvu, resp. typov oznacenia a udajmi deklarujicimi technické parametre ponukanych tovarov.

- Pozaduje sa v lehote na predkladanie ponuk predlozZit funkéna a technicka $pecifikacia, vratane technickych listov preukazujucich
splnenie minimalnych pozadovanych parametrov predmetu zakazky s uvedenim presnych nazvov (obchodnych znaciek) nacenenych
vyrobkov. Vlastnym navrhom plnenia dodavatel preukazuje technicku $pecifikaciu porovnatefnti minim. s pozadovanymi
parametrami Objednavatela.

Sposob, ¢as a miesto dodania:

a) termin dodania resp. inStalacie je do 30 pracovnych dni od ucinnosti zmluvy v pracovnych dfioch v €ase od 7:00 hod. do 15:30
hod.

b) suc¢astou dodavky je povinne dodaci list/faktira, ktory obsahuje najma supis poloziek dodaného HW a SW, jeho mnozstvo, jeho
celkovu cenu bez DPH a s DPH, sadzbu DPH a ¢islo zmluvy, servisna dokumentacia, navod na pouzitie, preberaci protokol a
protokol o zaSkoleni obsluhy.

¢) termin dodania oznami dodavatel objednavatefovi najmenej 3 pracovné dni vopred na jeho emailovu adresu

d) opravnena osoba objednavatela a jeho e mailova adresa pre UCely dodania a prevzatia bude upresnena dodavatefovi do 72 hod.
po nadobudnuti G€innosti zmluvy

e) Objednavatel sa zavazuje celkovl cenu za predmet zakazky uhradit dodavatelovi v 24 pravidelnych a rovnomernych mesac¢nych
splatkach (dalej len ,mesacny pausal”). Objednavatel sa zavazuje uhradzat dodavatefovi mesacny pausal na zaklade faktary, ktord
doruéi dodavatel objednavatefovi vzdy najneskor do 15 dni po ukonéeni prislusného kalendarneho mesiaca. Uhrada bude vykonana
bezhotovostne, na zaklade faktury a rozpisu poskytnutych sluzieb. Fakturacia je v slovenskom jazyku. Prilohou faktury budu képie
dokladov potvrdenych obidvomi zmluvnymi stranami, zaznam o prevadzke systému.

Objednavatel pozaduje lehotu splatnosti faktury 60 dni odo dna jej dorucenia.

Nedodrzanie akejkofvek podmienky a poZiadavky objednavatefa uvedenej v opisnom formulari sa bude povazovat za podstatné
porusenie zmluvnych podmienok.

Zmluvna strana, ako verejny obstaravatel, si v zmluve vyhradzuje pravo na zmenu zmluvy/ ramcovej dohody v zmysle § 18 zakona o
verejnom obstaravani .

Zmluvné a platobné podmienky:

Kupna cena za dodanie tovaru , poskytnutie sluzby v zmysle tejto zmluvy je uvedena v eurach, vratane vSetkych rezijnych nakladov
dodavatefla suvisiacich s dodanim / poskytnutim predmetu zakazky v zmysle tejto zmluvy.
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Cena je stanovena ako pevna a Uplna , zahffia cenu za poskytovanie sluzby, vratane dodania do miesta dodania, vratane jeho
intalacie, vratane spravy servera a potrebnych licencii po¢as platnosti zmluvy

Cena za predmet zakazky pokryva cely zmluvny zavézok a vSetky nalezitosti a veci nevyhnutné na riadne poskytovanie sluzieb,
ktoré umoznia objednavatelovi riadne vyuzivanie sluzieb po celt dobu trvania zmluvy. Objednavatel neposkytne dodavatefovi ziaden
preddavok ani zalohovu platbu.

Dohodnutu kapnu cenu nie je mozné zvysit s vynimkou zmeny zakonnej sadzby DPH. Zmena kupnej ceny z dévodu zvySenia
zakonnej sadzby DPH je mozn4 iba po dohode zmluvnych stran na zaklade pisomného dodatku

Dodavatel sa zavazuje, ze nepostupi svoju pohfadavku podfa § 524 a nasl. Z&kona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsSich predpisov bez predchadzajuceho suhlasu objednavatefa. Pravny ukon, ktorym budu postupené pohfadavky dodavatefa v
rozpore s dohodou objednavatela podla predchadzajucej vety tohto ¢lanku, bude podfa § 39 Obcianskeho zakonnika neplatny.

Dodavatel sa zavazuje, Zze neprijme vyhlasenie tretej strany v zmysle § 303 a nasl. Obchodného zakonnika ako rucitefa zavéazku
vzniknutého na zaklade tejto zmluvy, a teda sa v zmysle § 306 Obchodného zakonnika nebude domahat splnenia zavazku
vzniknutého na zaklade tejto zmluvy od rucitefa. Dodavatel berie na vedomie a vyslovne suhlasi, Ze v pripade poruSenia takéhoto
zékazu je objednavatel opravneny ulozit dodavatefovi zmluvna pokutu vo vyske 2 % z celkovej hodnoty predmetu zmluvy
(pohladavky dodavatela podfa tejto zmluvy).

Sankcie:

- V pripade omeskania dodavatela s dodanim tovaru,poskytnutim sluzby ma objednavatel pravo pozadovat od dodavatela zmluvnu
pokutu vo vy8ke 0,05 % z celkovej ceny za predmet zmluvy. a to i za kazdy kalendarny deft omes8kania, narok na nahradu Skody
objednavatela tym nie je dotknuty.

- Objednavatel ma narok na volbu narokov uvedenych v § 436 OZ ods.1 pismen. a) az €) ak ju oznami dodavatefovi v€as v zaslanom
oznameni vad alebo bez zbyto¢ného odkladu po tomto oznameni.

Ak je dodany tovar s vadami objednavatel ma pravo na vofbu narokov uvedenych v § 436 ods.1 pismen. a) az d) ObZ ak ju oznami
dodavatefovi v€as v zaslanom ozndmeni vad alebo bez zbytoc¢ného odkladu po tomto oznameni.

- Objednavatel ma popri narokoch uvedenych vysSie, aj narok na nahradu Skody a zmluvnu pokutu.

Dodavatel méze pozadovat

Urok z omeSkania vo vySke aktualnej sadzby zakonnych Urokov z omesSkania podfa § 369 ods. 2 a § 369a Obchodného zakonnika v
zneni neskorsich predpisov v spojeni s § 1 ods. 1 nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z. z.

Za nedodrzanie lehoty na zahajenie odstranenia porich systému sa nepovazuje vySSia moc, najma vojna, Strajky, obCianske
nepokoje, prirodné katastrofy, dopravna alebo elektronickd nedostupnost, dopravna kalamita, zruSenie alebo meSkanie spojov
verejnej autobusovej, Zelezni¢nej alebo leteckej dopravy. Dodavatel bude neodkladne informovat objednavatela ak taky pripad
nastane, ak mu to technické prostriedky umoznia.

Ukonéenie zmluvného vztahu:

Zmluva moze zaniknut okrem riadneho splnenia vSetkych prav a povinnosti zmluvnych stran z nej vyplyvajucich , na zéklade dohody
zmluvnych stran, vypovedou alebo spdsobmi uvedenymi v zakone a v aktualnych obchodnych podmienkach Elektronického
trhoviska.

Zmluvu mozno ukoncit vypovedou aj bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou jeden mesiac zo strany objednavatela. Vypovedna
lehota plynie odo diha nasledujiceho po dni dorucenia vypovede.

Objednavatel moze odstupit od zmluvy pre podstatné porusenie zmluvy dodavatefom , ktorym sa rozumie:

a) nedodrzanie terminu dodania, poskytnutia sluzby, dohodnutého v zmluve, resp. v objednavke

b) dodanie predmetu zmluvy, ktory nezodpoveda vlastnostiam, akosti, mnozstve, funkcionality dohodnutych v zmluve

¢) neodovzda doklady, ktoré su potrebné na prevzatie a na uzivanie tovaru a ostatné podstatné poruSenia zmluvy, ktoré upravuju
ustanovenia Obchodnych podmienok trhoviska

d) ak je dodavatefl v ¢ase plnenia zmluvy zaradeny do Zoznamu s kvalifikovanymi negativnymi referenciami ( black list) trhoviska.

e) nedodrzanie ktorejkolvek poziadavky objednavatela uvedenej v tomto opisnom formulari sa bude povazovat za podstatné
porusenie zmluvnych povinnosti dodavatela , pricom objednavatel :

- ukonc¢i s dodavatefom zmluvny vztah v sulade s OPET z dévodu, Ze dodavatel podstatne porusil svoje povinnosti

- mdze vystavit dodavateflovi negativnu referenciu v EKS,

- mOze vystavi dodavatelovi negativnu referenciu pre Urad pre verejné obstaravanie, v ktorej objednavatel uradu pre verejné
obstaravanie oznami, ze doslo k predéasnému ukoncéeniu zmluvného vztahu z dévodu podstatného porusenia povinnosti
dodéavatefom.

V pripade, Ze déjde k podstatnému poruSeniu povinnosti zhotovitefa vyplyvajucich z tejto zmluvy, vznika objednavatelovi narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vysSke 10 % z celkovej ceny predmetu zmluvy. Zmluvna pokuta je splatna v lehote 10 dni odo dna
dorucenia pisomnej vyzvy objednavatefa zhotovitefovi. Zaplatenim zmluvnej pokuty podfa tohto bodu zmluvy nie je dotknuté pravo
objednavatefla na nahradu Skody v celom rozsahu, uvedena zmluvna pokuta sa nezaratava na nahradu Skody.

- Zaplatenie zmluvnej pokuty nevylucuje vykon akéhokolvek iného prava Ci uplatnenie iného naroku spojeného s porusenim
povinnosti, na ktoré sa viaze zmluvna pokuta. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok objednavatela na odstupenie od
tejto zmluvy.

Zanik tejto zmluvy nespdsobuje zanik naroku na zmluvnu pokutu. Zaplatenie zmluvnej pokuty nespdsobuje zanik zavéazku ani
nezbavuje povinnd zmluvnu stranu povinnosti pinit zavazky podra tejto zmluvy. Subeh ¢i kumulacia zmluvnych pokut nie su
vylucené.
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Dodavatel vyhlasuje, ze ak mu zakon €. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,,ZoRPVS") uklada povinnost byt zapisany v registri partnerov verejného sektora (dalej len ,,register) ako partner
verejného sektora, spliia tuto zakonnu povinnost.

Dodavatel tiez vyhlasuje , ze v pripade, ak bude plnit predmet plnenia tejto zmluvy prostrednictvom subdodavatelov, ktori maju
povinnost zapisovat sa do registra v zmysle ZoRPVS, Ze tito budu v ¢ase uzavretia alebo v ¢ase pouZzitia takéhoto subdodavatela v
registri zapisani. V pripade, ak poc€as platnosti tejto zmluvy dbjde k pravoplatnému vymazu subdodavatefa z registra, je Dodavatel
povinny okamzite ukoncit plnenie tejto zmluvy prostrednictvom takéhoto subdodavatefla.

Miesto poskytnutia sluzieb , dodania tovaru je sidlo Objednavatefa.

ZODPOVEDNOST ZA VADY:

Dodavatel garantuje, ze dodany tovar,poskytnuta sluzba bude po dobu zaruénej doby spdsobily na pouzitie na dohodnuty Gcel, resp.
na obvykly Gcel a zachova si dohodnuté, resp. inak obvyklé vlastnosti. Zaruka za akost dodavatefom dodaného tovaru sa vztahuje
na vSetky jeho vlastnosti po dobu zaru¢nej doby.

Ak sa po uzatvoreni tejto zmluvy preukaze,ze na relevantnom trhu existuje cena (d'alej ako nizSia cena)za rovnaké alebo
porovnatelné pinenie ako je obsiahnuté v tejto zmluve a dodavatel uz preukazatelne v minulosti za takuto nizSiu cenu plnenie
poskytol, resp. este stale poskytuje, pricom rozdiel medzi nizSou cenou a cenou podfa tejto zmluvy je viac ako 5 % v neprospech
ceny podra tejto zmluvy , zavazuje sa dodavatel poskytnit objednavatefovi pre takéto plnenie objednané po preukazani tejto skutoc.
dodato¢nu zfavu vo vyske rozdielu medzi nim poskytovanou cenou podla tejto zmluvy a nizSou cenou.

Ochrana osobnych udajov:

1. Dodavatel je povinny poucit vSetky fyzické osoby, ktoré sa budu podiefat v jeho mene a na jeho zodpovednost pri pineni
zmluvy miéanlivostou. Dodavatel predlozi podpisané poucenie o povinnosti mi¢anlivosti pred plnenim zmluvy pre kazdi vyslanu
fyzicku osobu, alebo pred samotnym vykonom prace kazda vyslana fyzicka osoba sa oboznami s pou¢enim u objednavatefa a
poucenie podpiSe. Bez uvedeného, vyslanej osobe nebude umozneny vykon prace na pracoviskach objednavatefa, kde moze prist
do styku z osobnymi udajmi.

2. Neumozneny vstup do priestorov objednavatela zastupcovi dodavatela bez pouc€enia o mi¢anlivosti sa nepovazuje za
neposkytnutie sucinnosti pri pineni zmluvy zo strany objednavatela.

3. Vyslana fyzicka osoba zaroven podpise oboznamenie sa s informaciou o spracovani osobnych udajov v zmysle ¢lanku 13 a
prislusnych recitalov Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov a zakona NR SR ¢&. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov - Evidencia zastupcov a dodavatelov a odberateflov.

4. Poucenie o mi¢anlivosti s prehvlésenim o informovani je dostupné na webovych strankach objednavatela , v sekcii ,Ochrana
osobnych tdajov, GDPR*: PO U C E N | E o povinnosti mi¢anlivosti s informaénou povinnostou

5. Dodavatel zodpoveda za poruSenie povinnosti za vyslané fyzické osoby, ktoré sa podiefaju na plneni zmluvy v mene dodavatefla
v priestoroch objednavatela.

Informacna povinnost:

Poucena osoba potvrdzuje svojim podpisom, ze bola informovana o zasadach ochrany osobnych udajov v zmysle ¢lanku 13 a
prisludnych recitalov Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov a zakona NR SR ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov, dostupné na webovych strankach objednavatela v sekcii ,Ochrana osobnych udajov, GDPR".

Dodavatel vyhlasuje, Ze sa pred uzavretim tejto Zmluvy riadne oboznamil s Technickou Specifikaciou predmetu zédkazky a Osobitymi
podmienkami pre plnenie predmetu zakazky.

Nazov Upresnenie
Servisny zasah - technicka do 24 hod.
podpora od nahlasenia poruchy

systému

IV. Zmluvné podmienky

4.1 Miesto plnenia zmluvy:

Stat: Slovenska republika
Kraj: Zilinsky

Okres: Zilina

Obec: Zilina

4.2 Cas/lehota plnenia zmluvy:

Cas / lehota plnenia 28.02.2023 07:00:00 - 28.02.2025 15:30:00
zmluvy:
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Dodéavané mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: suhrn poloziek definovanych v techn.vlastnostiach
PoZadované mnozstvo:  1,0000

Maximalna vySka zdrojov (objednavatel disponuje objemom max. 39360,000 EUR bez DPH)

Druh VSeobecnych zmluvnych podmienok:

Zmluva o poskytovani sluzieb

Druh financovania:

Zakazka nie je financované zo zdrojov EU

Druh osobitnych ustanoveni OPEP:

Neuplatfiuje sa

Pozadovany vlastny navrh plnenia: ano

BlizSie indtrukcie k pozadovanému vlastnému navrhu plnenia:

Dodavatel v lehote na predkladanie ponuk predklada Objednavatelovi vlastny navrh plnenia t.j. prospektovy material predmetu
zdékazky, kt. bude obsahovat popis funkénych/technickych vlastnosti tovaru/sluzby tak, aby na ich zaklade mohol objednavatel
posudit spinenie vSetkych technickych poziadaviek objednavatela a podrobny technicky opis ponukaného tovaru/sluzby, s
uvedenim obchodného nazvu, resp. typov oznacenia a Udajmi deklarujucimi technické parametre ponukanych tovarov.

- Pozaduje sa v lehote na predkladanie ponuk predlozit funkéna a technicka Specifikacia, vratane technickych listov
preukazujucich splnenie minimalnych pozadovanych parametrov predmetu zakazky s uvedenim presnych nazvov (obchodnych
znaciek) nacenenych vyrobkov. Vlastnym navrhom plnenia dodavatel preukazuje technicku Specifikaciu porovnatefnd minim. s
pozadovanymi parametrami Objednavatefla.

V. Kritéria ponuky

Kritériom urcujucim poradie dodavatelov je celkova cena predmetu zdkazky:

Hodnotiace kritérium: Cena bez DPH
Vaha: 100

VI. Stanovenie lehoty na predkladanie ponuk

Datum a Cas vyhlasenia: 09.02.2023 10:38:37
Lehota na predkladanie ponuk elektronického trhoviska: 23.02.2023 10:00:00

VII. Vyzva na ucast v elektronickej aukcii

Zaciatok elektronickej aukcie: 23.02.2023 10:15:00
Planované trvanie aukcie: 20
Interval predlzovania konca aukcie: 2
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